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تعنــى وزارة الســياحة بتنظيــم وتنميــة وترويــج القطــاع الســياحي المقدمة:
فــي الســعودية وتعزيــز دوره وتذليــل العوائــق التــي تحــول دون 
ــة المملكــة وقيمهــا، وكمــا تســعى  نمــوه، بمــا يتوافــق مــع مكان
الــوزارة إلــى تنمية وتطوير صناعة الســياحة من خلال إيجـــاد بـــرامج 
وأنشــطة ســياحية متكاملــة، تشــتمل علــى مختلــف العناصــر التــي 
يتطلبهــا الســائح خــال رحلتــه الســياحية، وتعمــل علــى تحفيــز 
القطــاع الخــاص وتشــجيعه ليكــون لــه دوراً رئيســياً فــي إنشــاء 

وتأســيس المنشــآت الســياحية الاســتثمارية.

عزيــزي المســتثمر، نضــع بيــن يديــك هــذا الدليــل بهــدف التعريــف 
بإجــراءات الحصــول علــى خدمــات ترخيــص الارشــاد الســياحي مــن 
خــال المنصــة الإلكترونيــة للأنشــطة الســياحية التــي تقدمهــا 
ــكل منهــا،  ــات اللازمــة ل وزارة الســياحة، والاشــتراطات والمتطلب

بنــاء علــى نظــام الســياحة ولائحــة الارشــاد الســياحي.
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فئات ترخيص الإرشاد السياحي

تعريفهالنوع#

إرشاد سياحي 1
متخصص 

مــن  محــدد  تخصــص  فــي  الســياحي  الإرشــاد  خدمــة  يقــدم  مــن  هــو 
وغيرهــا(.  الكهــوف...  الطهــي،  )مثــال:  الــوزارة  تعتمدهــا  التــي  التخصصــات 

إرشاد سياحي 2
مسار 

هــو مــن يقــدم خدمــة الإرشــاد الســياحي لمســار ســياحي معتمــد مــن الــوزارة الــذي 
يمــر بمنطقــة أو بعــدة مناطــق، تعتمــده الــوزارة )مثــال: مســار المجمعــة(. 

إرشاد سياحي 3
موقع 

هــو مــن يقــدم خدمــة الإرشــاد الســياحي فــي موقــع ســياحي محــدد النطــاق 
العزيــز(.  الملــك عبــد  الــوزارة. )مثــال: متحــف  تعتمــده 
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اولًا : إصدار الترخيص

عنــد الرغبــة فــي تقديــم خدمــات إرشــاد الســياح، والحصــول علــى 
ترخيــص مرشــد ســياحي يجــب اتبــاع الاتــي:

خلال الدخول على )بوابة تراخيص الأنشطة السياحية )TLG( وتوفير الشروط والمتطلبات الآتية:
	1 تعبئة نموذج طلب إصدار ترخيص الإرشاد السياحي والبيانات المطلوبة..
	2 ان يكون سعودي الجنسية..
	3 ان لا يقل عمر المتقدم عن )18( عاماً بالتاريخ الهجري..
	4 عــدم وجــود أي عائــق صحــي مــن خــال اجتيــاز فحــص اللياقــة الطبيــة مــن المراكــز المعتمــدة لــدى .

وزارة الصحــة.
	5 ان يجتــاز الــدورات والاختبــارات والمقابــات التــي تعتمدهــا الــوزارة للترخيــص حســب الفئــة المطلوبة .

.)https://hcdp.mt.gov.sa/Home/ProgramDetails/TourismGuidance(
	6 اجتيــاز دورة المحتــوى لفئــة الإرشــاد الســياحي المطلوبــة لـ)موقــع/ مســار/ تخصــص( مــن الجمعيــة .

الســعودية للإرشــاد الســياحي علــى الرابــط )الجمعيــة الســعودية للإرشــاد الســياحي يمكــن الدخــول 
.)sauditga.com( علــى الموقــع أدنــاه بعــد الضغــط  علــى

	7 الموافقة على التعهدات..

مدة الخدمة
يومين عمل

مراحل الحصول على خدمة اصدار الترخيص:

وصف الخدمة

1-1  التقدم بطلب إصدار الترخيص:

التقدم بطلب إصدار 
ترخيص

التحقق من 
المتطلبات

سداد المقابل 
إصدار الترخيصالمالي

تقوم الوزارة بالتحقق من المتطلبات المقدمة عند رفع الطلب والتحقق من الآتي:
	1 ــوم ( فــي تخصــص الارشــاد الســياحي مــن جامعــة . ــوس أو دبل ــر مؤهــل علمــي ) بكالوري توف

ســعودية ، أو اجتيــاز دورة مهــارات الإرشــاد الســياحي  مــن خــال البرنامــج التأهيلــي للإرشــاد 
الســياحي المعتمــد مــن وزارة الســياحة.

1-2  التحقق من المتطلبات :

https://tlg.mt.gov.sa
http://sauditga.com
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• ــة تراخيــص الأنشــطة الســياحية 	 ــر بواب ــي )عب ــل المال يتــم اشــعار مقــدم الطلــب بقيمــة المقاب
)TLG( ويمنــح مهلــة للســداد لا تتجــاوز )30( يــوم مــن تاريــخ الاشــعار. وفــي حــال عــدم الســداد 

وانتهــاء المهلــة يتــم اشــعار مقــدم الطلــب بإلغــاء طلبــه.
• تكــون قيمــة المقابــل المالــي لإصــدار الترخيــص بنــاءً علــى فئــة الإرشــاد الســياحي المطلوبــة 	

وفــق الجــدول أدنــاه:

	2 ــوب مــن خــال . ــة أو المســار أو التخصــص المطل ــوى للفئ ــى  دورة المحت حصــول المتقــدم عل
البرامــج المعتمــدة مــن وزارة الســياحة.

	3 ان تتوفــر فــي مقــدم الطلــب شــروط اللياقــة وأن يكــون ســليم مــن الإعاقــات التــي تمنعــه مــن .
ــى ترخيــص مرشــد الموقــع،  ــة الحصــول عل ــذوي الإعاقــة الحركي ممارســة النشــاط، ويمكــن ل
للمواقــع التــي تتوفــر في�هــا تجهيــزات الوصــول الشــامل، علــى ان تكــون الإعاقــة جزئيــة )أطــراف 

عُلويــة أو سُــفلية( فقــط.
	4 اجتياز المقابلة الشخصية..
	5 احــد . وتوفيــر  المطلوبــة  للغــة  لــه  المرخــص  اجــادة  مايفيــد  توفيــر  يتطلــب  اللغــة  لإضافــة 

التاليــة:  المتطلبــات 
• شهادة جامعية تخصص لغات يتضمن اللغة المطلوب اضافتها .	
• ــم 	 ــم يمــض علي�هــا ســنتين فيت شــهادة بكالوريــوس مصــادق علي�هــا مــن ســفارات المملكــة ل

ــة لــه  إضافــة اللغــة الرســمية للدول
• للغة الإنجليزية توفير مايفيد حصول المتقدم على درجة )4( في اختبار IELTS  أو مايعادلها.	
• للغــات الأخــرى مــن غيــر الإنجليزيــة توفيــر مايفيــد اجــادة المتقدم التحــدث في اللغــة المطلوب 	

اضافتها.

1-3 سداد المقابل المالي :

مدة الترخيص

ثلاث سنواتسنتينسنة
المقابل المالي )بالريال السعودي(

5007501,000

ــن )3(  ــد ع ــدة لا تزي ــريانه لم ــرة س ــون فت ــص وتك ــدار الترخي ــم إص ــي يت ــل المال ــداد المقاب ــد س بع
ســنوات قابلــة للتجديــد، ويحتــوي علــى المعلومــات وفقــاً لمــا هــو موضــح فــي نمــوذج الترخيــص، 

وســيتم تســليمها عبــر العنــوان الرســمي للمرخــص لــه، علــى ان يلتــزم بالآتــي:
• استخدام الترخيص من المرخص له فقط ولا يجوز  تمكين الغير من استخدامه. 	
• تقديــم  خدمــة الارشــاد الســياحي مــن خــال البرامــج التــي يتــم تنفيذهــا مــن مقــدم خدمــات 	

الســفر والســياحة ماعــدا مرشــد الموقــع. 
• تقديم خدمة الارشاد في حدود فئة الترخيص المرخص علي�ها.	
• تعليق الترخيص على الصدر طوال فترة تقديم خدمة الارشاد السياحي.	

1-4  إصدار الترخيص:

https://tlg.mt.gov.sa
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• تحــري الدقــة فــي المعلومــات المقدمــة للســياح وعــدم تقديــم معلومــات مظللــة او تخالــف 	
الحقائــق أو تضــر بســمعة ومصالــح المملكــة .

• اتخــاذ الإجــراءات والاحتياطــات اللازمــة لضمــان ســامة وأمــن المجموعــة الســياحية المرافــق 	
لهــا وإشــعارهم بتعليمــات الســامة قبــل تنفيــذ البرنامــج.

اسم المرشد السياحي
Tour guide name

تاريخ الإنتهاء
Expiry Date

رقم الترخيص
License No.40000005

1443/04/07ه

m
t.g

ov
.sa

رخصة مرشد سياحي
Tourist Guide License

mt.gov.sa

 رقم الهوية� ١٠٠٠٠٠٠٠٠٥
ID No.: 1000000005

تحذير هام يعتبر إستعمال هذه البطاقة 
من غير صاحبها تزوير يعاقب عليه القانون 

وعلى من يجدها أن يعيدها الى الجهة 
�التي أصدرتها

Use of this card by anyone other 
than its rightful owner is fraud and 
is punishable by law. Please return 

to issuer.

نموذج الترخيص
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ثانياً: تجديد الترخيص 

عنــد رغبــة المرخــص لــه بتجديــد ترخيــص الارشــاد الســياحي خــال 
)60( يومــاً الســابقة لانتهــاء الترخيــص يجــب اتبــاع الآتــي:

من خلال الدخول على بوابة تراخيص الأنشطة السياحية )TLG( وتوفير الشروط والمتطلبات الآتية:
	1 تعبئة نموذج تجديد الترخيص والبيانات المطلوبة..
	2 انــه تتوفــر فــي المرخــص لــه اللياقــة الصحيــة بمــا يتوافــق مــع شــهادة اللياقــة الصحيــة المقدمــة .

للــوزارة عنــد الترخيــص.
	3 الموافقة على التعهدات عند تقديم الطلب..

مدة الخدمة
فورية

مراحل الحصول على خدمة تجديد الترخيص:

وصف الخدمة

2-1   التقدم بطلب تجديد الترخيص:

2-2   سداد المقابل المالي:

التقدم بطلب تجديد 
الترخيص

سداد المقابل 
تجديد الترخيصالمالي

• ــة تراخيــص الأنشــطة الســياحية 	 ــر بواب ــي )عب ــل المال يتــم اشــعار مقــدم الطلــب بقيمــة المقاب
)TLG( ويمنــح مهلــة للســداد لا تتجــاوز )30( يــوم مــن تاريــخ الاشــعار، فــي حــال عــدم الســداد 

وانتهــاء المهلــة يتــم اشــعار مقــدم الطلــب بإلغــاء طلبــه.
• تكــون قيمــة المقابــل المالــي حســب الفئــة فــي ترخيــص الإرشــاد الســياحي المطلــوب تجديــده 	

وفــق الجــدول أدنــاه:

مدة الترخيص
ثلاث سنواتسنتينسنة

المقابل المالي )بالريال السعودي(
250500750

• بعــد ســداد المقابــل المالــي يتــم تجديــد الترخيــص وتكــون فتــرة ســريانه لمــدة لا تزيــد عــن )3( 	
ســنوات ويتــم اســتلامها مــن مقــر الــوزارة أو تســليمها عبــر العنــوان الرســمي للمرخــص لــه.

2-3   تجديد الترخيص:

https://tlg.mt.gov.sa
https://tlg.mt.gov.sa
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ثالثاً: تعديل بيانات الترخيص:

ــة أو لغــة فــي الترخيــص  ــه إضافــة أو إلغــاء فئ ــة المرخــص ل ــد رغب عن
ــاع الآتــي: اتب

من خلال الدخول على )بوابة تراخيص الأنشطة السياحية )TLG( وتوفير الشروط والمتطلبات الآتية:
	1 تعبئة نموذج طلب تعديل بيانات الترخيص والبيانات المطلوبة. .
	2 عنــد إضافــة فئــة جديــدة يتطلــب توفيــر مــا يفيــد الحصــول علــى دورة فــي المحتــوى للفئــة .

المطلــوب إضافتهــا فــي الترخيــص )موقــع/ مســار/ تخصــص( مــن الجمعيــة الســعودية للإرشــاد 
.))sauditga.com( الســياحي علــى الرابــط يمكــن الدخــول علــى الموقــع أدنــاه بعــد الضغــط  علــى

	3 عند إضافة لغة يتطلب توفير ما يفيد اجادة المرشد للغة المطلوب اضافتها في الترخيص..
	4 الموافقة على التعهدات. .

تقوم الوزارة بالتحقق من المتطلبات المقدمة عند رفع الطلب والتحقق من الآتي:
	1 عنــد إضافــة فئــة جديــدة يتطلــب أن يكــون المرخــص لــه حاصــل علــى دورةفــي المحتــوى )موقع .

أو مســار أو تخصص ( من الجمعية الســعودية للإرشــاد الســياحي.
	2 ــر احــد . ــة وتوفي ــه للغــة المطلوب ــادة المرخــص ل ــد اج ــر مايفي ــب توفي ــة اللغــة يتطل ــد إضاف عن

المتطلبــات التاليــة: 
• شهادة جامعية تخصص لغات يتضمن اللغة المطلوب اضافتها .	
• ــم 	 ــم يمــض علي�هــا ســنتين فيت شــهادة بكالوريــوس مصــادق علي�هــا مــن ســفارات المملكــة ل

ــه.  ــة ل إضافــة اللغــة الرســمية للدول
• للغة الإنجليزية توفير مايفيد حصول المتقدم على درجة )4( في اختبار IELTS أو مايعادلها.	

مدة الخدمة
يوم عمل

مراحل الحصول على خدمة تعديل بيانات الترخيص:

وصف الخدمة

3-1 التقدم بطلب تعديل بيانات الترخيص:

التقدم بطلب تعديل 
بيانات الترخيص

التحقق من 
المتطلبات

تحديث بيانات 
الترخيص

3-2   التحقق من المتطلبات:

https://tlg.mt.gov.sa
http://sauditga.com
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	3 للغــات الأخــرى مــن غيــر الإنجليزيــة توفيــر مايفيــد اجــادة المتقدم التحــدث في اللغــة المطلوب .
اضافتها.

	4 عنــد الإلغــاء للفئــة أو اللغــة يتــم التأكــد مــن عــدم وجــود إلتزامــات قائمــة علــى الفئــة أو اللغــة .
المــراد إلغائهــا.

يتــم تعديــل البيانــات فــي ســجل المرشــد الســياحي فــي الأنظمــة الالكترونيــة بعــد قبولهــا مــن 
الوزارة.

4-3  تحديث معلومات الترخيص:
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رابعاً: تحديث البيانات 

عنــد رغبــة المرخــص لــه فــي تعديــل بيانــات التواصــل لضمــان التواصل 
معــه ووصــول الاشــعارات الرســمية مــن الــوزارة يجــب اتبــاع الآتي:

مــن خــال الدخــول علــى )بوابــة تراخيــص الأنشــطة الســياحية )TLG( وتوفيــر الشــروط والمتطلبات 
الآتية:

	1 تعبئــة نمــوذج طلــب تحديــث بيانــات تعبئــة نمــوذج طلــب تحديــث بيانــات المرخــص لــه وهــي:  .
)معلومــات التواصــل للمرشــد الســياحي رقــم الهاتــف / البريــد الالكترونــي(. 

	2 التعهــد بصحــة المعلومــات التــي ســيتم إضافتهــا أو تعديلهــا وتحمــل المســئولية عــن هــذه .
التعديــات.

• تقــوم الــوزارة بعــد الموافقــة علــى الطلــب عكــس البيانــات بعــد تحديثهــا علــى الحســاب 	
الرســمي للمرخــص لــه وســيتم اعتمادهــا فــي حــال التواصــل مــع المرخــص لــه.

مدة الخدمة
فورية

مراحل الحصول على خدمة تحديث البيانات:

وصف الخدمة

4-1   التقدم بطلب تحديث البيانات:

4-2   الموافقة على الطلب وتعديل البيانات:

الموافقة على الطلب وتعديل البيانات التقدم بطلب تحديث البيانات

https://tlg.mt.gov.sa
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خامساً: إصدار ترخيص بدل فاقد 

عنــد رغبــة المرخــص لــه فــي إصــدار الترخيــص الصــادر لــه بســبب انــه 
تالــف أو مفقــود يجــب اتبــاع الاتــي:

مــن خــال الدخــول علــى )بوابــة تراخيــص الأنشــطة الســياحية )TLG( وتوفيــر الشــروط والمتطلبات 
الآتية:

	1 تعبئة نموذج طلب إصدار ترخيص بدل فاقد والبيانات المطلوبة..

	2 توضيح أسباب الفقد ومدته. .

	3 ان يكون الترخيص المفقود ساري..

• بعــد تقديــم الطلــب يتــم اصــدار الترخيــص للمــدة المتبقيــة مــن التراخيــص قبــل الخدمــة ويتــم 	
اســتلامها مــن مقــر الــوزارة أو تســليمها عبــر العنــوان الرســمي للمرخــص لــه.

مدة الخدمة
فورية

مراحل الحصول على إصدار  ترخيص بدل فاقد:

وصف الخدمة

5-1   التقدم بطلب إصدار ترخيص بدل فاقد:

5-2   إصدار الترخيص بدل فاقد:

إصدار الترخيص بدل الفاقدالتقدم بطلب إصدار ترخيص بدل فاقد

https://tlg.mt.gov.sa
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سادسا: إلغاء الترخيص

عنــد رغبــة المرخــص لــه فــي التوقــف عــن ممارســة نشــاط الإرشــاد 
ــاع الآتــي: الســياحي وإلغــاء الترخيــص يجــب اتب

مدة الخدمة
فورية

مراحل الحصول على إلغاء الترخيص:

وصف الخدمة

التقدم بطلب إلغاء 
الترخيص

التحقق من 
إلغاء الترخيصالمتطلبات

الشــروط  وتوفيــر   )TLG( الســياحية  الأنشــطة  تراخيــص  )بوابــة  علــى  الدخــول  خــال  مــن 
الآتيــة: والمتطلبــات 

	1 تعبئة نموذج طلب إلغاء الترخيص والبيانات المطلوبة..
	2 التعهد بصحة المعلومات..

تقــوم الــوزارة بالتحقــق مــن عــدم وجــود أي التزامــات قائمــة وســداد الغرامــات والتعويضــات – ان 
وجــدت- وتســوية جميــ�ع الالتزامــات القائمــة.

يتم إشعار مقدم الطلب بإلغاء الترخيص على ان يلتزم بالآتي:
	1 التوقف عن ممارسة نشاط الارشاد السياحي..
	2 اتلاف الترخيص الصادر من الوزارة..

6-1 التقدم بطلب تحديث البيانات:

6-2 التحقق من المتطلبات: 

6-3 إلغاء الترخيص

https://tlg.mt.gov.sa



