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تعنــى وزارة الســياحة بتنظيــم وتنميــة وترويــج القطــاع الســياحي المقدمة:
فــي الســعودية وتعزيــز دوره وتذليــل العوائــق التــي تحــول دون 
ــة المملكــة وقيمهــا، وكمــا تســعى  نمــوه، بمــا يتوافــق مــع مكان
الــوزارة إلــى تنمية وتطوير صناعة الســياحة من خلال إيجـــاد بـــرامج 
وأنشــطة ســياحية متكاملــة، تشــتمل علــى مختلــف العناصــر التــي 
يتطلبهــا الســائح خــال رحلتــه الســياحية، وتعمــل علــى تحفيــز 
القطــاع الخــاص وتشــجيعه ليكــون لــه دوراً رئيســياً فــي إنشــاء 

وتأســيس المنشــآت الســياحية الاســتثمارية.

عزيــزي المســتثمر، نضــع بيــن يديــك هــذا الدليــل بهــدف التعريــف 
بإجــراءات الحصــول علــى خدمــات ترخيص الاستشــارات الســياحية 
مــن خــال المنصــة الإلكترونيــة للأنشــطة الســياحية التــي تقدمهــا 
ــكل منهــا،  ــات اللازمــة ل وزارة الســياحة، والاشــتراطات والمتطلب

بنــاء علــى نظــام الســياحة ولائحــة الاستشــارات الســياحية.
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أنواع وفئات الاستشارات السياحية - الافراد:

النقاطالتخصصالنقاط
نقاط الترخيص

خبيرمتقدممتخصص

بكالوريوس
2في مجال التخصص

الحد الأدنى 
للحصول على 

الترخيص 

)10( نقاط

الحد الأدنى 
للحصول على 

الترخيص 

)15( نقطة

الحد الأدنى 
للحصول على 

الترخيص 

)20( نقطة 

1في غير مجال التخصص

ماجستير
3في مجال التخصص

2في غير مجال التخصص

دكتوراه
5في مجال التخصص

3في غير مجال التخصص

مجال التخصص العلميمجال الخبرة العمليةالنوع

الإدارة السياحية، إدارة الفنادقإدارة الضيافة والفندقةاستشارات مرافق الضيافة

استشارات السفر 
والسياحة

إدارة خدمات السفر والسياحة، إدارة 
الوجهات السياحية

السياحة، الإدارة السياحية، إدارة 
الوجهات السياحية

السنة الواحدة من الخبرة العملية تعادل نقطة واحدة لغرض الحصول على الترخيص.•	

ــة مــن خــارج •	 ــة فــي المملكــة أو أي شــهادة أخــرى معادل أن يكــون المؤهــل العلمــي مــن جامعــة أو كلي
ــرف في�هــا. المملكــة مــن إحــدى الجامعــات المعت

أن يكــون المؤهــل العلمــي مرتبطــاً بنــوع الاستشــارات التــي يرغــب فــي اســتخراج الترخيــص، ويســتثنى •	
مــن ذلــك المهــن التــي تحددهــا الــوزارة علــى أن يكــون المؤهــل العلمــي ملائمــاً.

أن تكــون الخبــرة العلميــة معتمــدة مــن الجهــات المختصــة التــي تحددهــا الــوزارة علــى موقعهــا الرســمي، •	
ومتوافقــة مــع المؤهــل العلمــي، ومرتبطــة بالمهنــة التــي يرغــب فــي اســتخراج الترخيــص فــي مزاولتهــا، 

ويســتثنى مــن ذلــك المهــن التــي تحددهــا الــوزارة.

أن يتوافــر فيــه العــدد الــازم مــن النقــاط للترخيــص المهنــي بحســب المؤهــل العلمــي والخبــرة العمليــة، •	
وتحســب هــذه النقــاط بالطريقــة الموضحــة فــي الجــدول أعــاه.
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اولًا : إصدار الترخيص - فرد

الســياحي،  المجــال  فــي  الاستشــارات  تقديــم  فــي  الرغبــة  عنــد 
الاتــي: اتبــاع  يجــب  ســياحية  استشــارات  ترخيــص  علــى  الحصــول 

مــن خــال الدخــول علــى بوابــة تراخيــص الأنشــطة الســياحية )TLG( وتوفيــر الشــروط •	
الآتيــة: والمتطلبــات 

	1 تعبئــة النمــوذج الخــاص بطلــب اصــدار ترخيــص استشــارات ســياحية – أفــراد، والبيانــات .
المطلوبة.  

	2 أن يكون سعودي الجنسية..
	3 تقديم سيرة ذاتية توضح مجال الخبرة والمهام الإدارية وفق جدول الخبرات..
	4 تقديــم مــا يثبــت الخبــرة العمليــة )شــهادة التأمينــات أو مــا يعادلهــا( توضــح المناصــب الإدارية .

والأدوار الوظيفيــة التــي تــم شــغلها مــن طالــب الترخيص.
	5 أن يكــون مســموح لــه بممارســة نشــاط الاستشــارات الســياحية وفقــاً للأنظمــة واللوائــح .

ذات العلاقــة.  
	6 للتصنيــف . المحــددة  العمليــة  والخبــرة  العلمــي  بالمؤهــل  المتعلقــة  المتطلبــات  تقديــم 

المطلــوب )صفحــة 4(.  
	7 فــي حــال العمــل الحــر يتطلــب تقديــم ترخيــص صــادر مــن الــوزارة بأحــد أنشــطة الســفر .

والســياحة مــع تقديــم ســجل بأنشــطة المكتــب التــي تــم تنفيذهــا بمــا يغطــي الخبــرة العمليــة 
المطلوبــة. 

مدة الخدمة
5 أيام عمل

مراحل خدمة اصدار الترخيص )فرد(:

وصف الخدمة

1-1  التقدم بطلب إصدار الترخيص:

التقدم بطلب إصدار 
ترخيص

التحقق من 
المتطلبات

سداد المقابل 
إصدار الترخيصالمالي

تقــوم الــوزارة بالتحقــق مــن المتطلبــات المقدمــة عنــد رفــع الطلــب والتحقــق مــن مطابقــة المؤهل 
العلمــي والعملــي بمــا تــم تحديــده فــي الطلب.

1-2  التحقق من المتطلبات :

https://tlg.mt.gov.sa
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يتــم اشــعار مقــدم الطلــب بقيمــة المقابــل المالــي )عبــر بوابــة تراخيــص الأنشــطة الســياحية •	
ــخ الاشــعار. وفــي حــال عــدم  ــوم مــن تاري ــة للســداد لا تتجــاوز )30( ي ــح مهل )TLG(( ويمن

الســداد وانتهــاء المهلــة يتــم اشــعار مقــدم الطلــب بإلغــاء طلبــه.

تكــون قيمــة المقابــل المالــي لإصــدار الترخيــص بنــاءً علــى فئــة الاستشــارات الســياحية •	
المطلوبــة وفــق الجــدول أدنــاه:

1-3 سداد المقابل المالي :

مدة الترخيص

ثلاث سنواتسنتينسنة
المقابل المالي )بالريال السعودي(

750750750

بعــد ســداد المقابــل المالــي تقــوم الــوزارة بإصــدار الترخيــص وتكــون فتــرة ســريانه لمــدة )3( 
ســنوات قابلــة للتجديــد، ويحتــوي الترخيــص علــى المعلومــات وفقــاً لمــا هــو موضــح فــي نمــوذج 
الترخيــص، ويمكــن للمرخــص لــه طباعتــه مــن خــال بوابــة تراخيــص الأنشــطة الســياحية )TLG(، )لا 

يوجــد خدمــة اصــدار ترخيــص بــدل فاقــد(. علــى أن يلتــزم بالآتــي:
	1 تعد وثيقة الترخيص صادرة للمرخص له ولا يحق له تمكين أي شخص اخر استخدام الترخيص..
	2 التقيد بمجال النشاط المحدد في الترخيص الصادر من الوزارة. .

	3 عنــد القيــام بــأي تعامــات يجــب اســتخدام البيانــات بمــا يتطابــق مــع الترخيــص ومعلوماتــه وتكــون .
باللغتيــن العربيــة أو الإنجليزيــة، والتقويميــن الهجــري والميــادي.

يمكــن الاطــاع علــى الالتزامــات الأخــرى المتعلقــة بالتشــغيل مــن خــال زيــارة موقــع الــوزارة 
ــط  ــى الراب ــه عل وعلــى لائحــة الاستشــارات الســياحية فــي الفصــل الخــاص بالتزامــات المرخــص ل

.www.mt.gov.sa التالــي 

1-4  إصدار الترخيص:

https://tlg.mt.gov.sa


https://tlg.mt.gov.sa
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ثانياً : إصدار الترخيص - مكتب

عنــد الرغبــة فــي تقديــم الاستشــارات فــي المجــال الســياحي مــن 
خــال مكتــب، والحصــول علــى ترخيــص مكتــب الاستشــارات ســياحية 

يجــب اتبــاع الاتــي:

من خلال الدخول على بوابة تراخيص الأنشطة السياحية )TLG( وتوفير الشروط والمتطلبات الآتية:
	1 تعبئة نموذج طلب إصدار ترخيص استشارات سياحية – مكتب، والبيانات المطلوبة.   .
	2 سجل تجاري ساري المفعول يتضمن نشاط الاستشارات السياحية ورقم الايزك للنشاط.  .
	3 ــي . ــة والإســكان ســاري المفعــول للمنشــآت الت ــة والقروي ــص مــن وزارة الشــؤون البلدي ــر ترخي توف

تقــع ضمــن اختصاصهــا أو توفــر تصاريــح أو موافقــات للمواقــع غيــر الخاضعــة لاختصاصهــا مثــل )الهيئــة 
الملكيــة للجبيــل وينبــع(.

	4 ما يثبت حق استخدام العلامة التجارية من الهيئة السعودية للملكية الفكرية – ان وجدت-..
	5 ما يثبت الخبرة العملية للتصنيف المطلوب حسب الآتي: .

المســتثمر الســعودي: توفيــر ترخيــص فئــة “متقــدم” أو “خبيــر” استشــارات ســياحية مــن وزارة •	
السياحة.   

ــياحية •	 ــارات الس ــال الاستش ــي مج ــة ف ــرة العملي ــد الخب ــا يفي ــر م ــي: توفي ــتثمر الأجنب المس
بمــدة لا تقــل عــن 5 ســنوات.

	6 متطلبات المكتب لممارسة النشاط:.
	7 ــى ان يوفــر المكتــب . ــة عل ــة المطلوب فــي حــال تطلــب توفــر مكتــب لممارســة النشــاط حســب الفئ

ــة: ــات التالي المتطلب
مكاتــب •	 أو  ومكتــب  المكتــب،  باســم  خارجيــة  )لوحــة  للتشــغيل  الأساســية  التجهيــزات 

والتكييــف(.  العمــاء  لانتظــار  ومقاعــد  الخدمــة  للتقديــم 
ســامة التجهيــزات مــن العيــوب، مــع توفــر متطلبــات النظافــة والســامة، ومراعــاة الحفاظ •	

علــى البيئة.

مدة الخدمة
5 أيام عمل

مراحل خدمة اصدار الترخيص - مكتب

وصف الخدمة

2-1  التقدم بطلب إصدار الترخيص:

التقدم بطلب إصدار 
ترخيص

التحقق من 
المتطلبات

سداد المقابل 
إصدار الترخيصالمالي

https://tlg.mt.gov.sa
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تقــوم الــوزارة بالتحقــق مــن المتطلبــات حيــث يتطلــب ان لا تقــل فتــرة ســريان تراخيــص الجهــات 
المعنيــة عــن )30( يومــاً.

2-2  التحقق من المتطلبات :

يتــم اشــعار مقــدم الطلــب بقيمــة المقابــل المالــي )عبــر بوابــة تراخيــص الأنشــطة الســياحية •	
ــخ الاشــعار. وفــي حــال عــدم  ــوم مــن تاري ــة للســداد لا تتجــاوز )30( ي ــح مهل )TLG(( ويمن

الســداد وانتهــاء المهلــة يتــم اشــعار مقــدم الطلــب بإلغــاء طلبــه.

نــوع مكتــب الاستشــارات •	 بنــاءً علــى  الترخيــص  المالــي لإصــدار  المقابــل  تكــون قيمــة 
أدنــاه: الجــدول  وفــق  المطلوبــة  الســياحية 

2-3 سداد المقابل المالي :

مدة الترخيص

ثلاث سنواتسنتينسنة
المقابل المالي )بالريال السعودي(

4,0006,5009,000

بعــد ســداد المقابــل المالــي تقــوم الــوزارة بإصــدار الترخيــص وتكــون فتــرة ســريانه لمــدة )3( 
ســنوات قابلــة للتجديــد، ويحتــوي الترخيــص علــى المعلومــات وفقــاً لمــا هــو موضــح فــي نمــوذج 
الترخيــص، ويمكــن للمرخــص لــه طباعتــه مــن خــال بوابــة تراخيــص الأنشــطة الســياحية )TLG(، )لا 

يوجــد خدمــة اصــدار ترخيــص بــدل فاقــد(. علــى أن يلتــزم بالآتــي:

	1 تعد وثيقة الترخيص صادرة للمرخص له ولا يحق له تمكين الغير واستخدام الترخيص..

	2 الإعــان عنهــا فــي مقــر مكتــب الاستشــارات الســياحية وذلــك بعرضهــا بشــكل بــارز فــي عنــد .
الدخــول إلــى المكتــب. أو إبــراز الاســم التجــاري، ورقــم الترخيــص، والفئــة، علــى الصفحــة 

ــي. الرئيســية للمحــل الإلكترون

	3 عنــد القيــام بــأي تعامــات يجــب اســتخدام البيانــات بمــا يتطابــق مــع الترخيــص ومعلوماتــه .
وتكــون باللغتيــن العربيــة أو الإنجليزيــة، والتقويميــن الهجــري والميــادي، وعــدم تقديــم 

ــوزارة. ــن مــن ال ــر المرخصي الخدمــات لغي

	4 اشــعار الــوزارة مــن خــال بوابــة تراخيــص الأنشــطة الســياحية فــي حــال تحديــث البيانــات فــور .
تغييرهــا.

	5 استخدام الاسم التجاري والعلامة التجارية وفق الترخيص الصادر من الوزارة. .

	6 يمكــن الاطــاع علــى الالتزامــات الأخــرى المتعلقــة بالتشــغيل مــن خــال زيــارة موقــع الــوزارة .
وعلــى لائحــة الاستشــارات الســياحية فــي الفصــل الخــاص بالتزامــات المرخــص لــه علــى الرابــط 

.www.mt.gov.sa التالــي
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ثالثاً: تجديد الترخيص

عنــد رغبــة المرخــص لــه بتجديــد ترخيــص الاستشــارات الســياحية 
خــال )60( يومــاً الســابقة لانتهــاء الترخيــص يجــب اتبــاع الآتــي:

من خلال الدخول على )بوابة تراخيص الأنشطة السياحية )TLG( وتوفير الشروط والمتطلبات الآتية:
	1 تعبئة نموذج طلب تجديد الترخيص والبيانات المطلوبة..
	2 ان تكون تراخيص الجهات المعنية سارية..
	3 التعهد بأن توفر اشتراطات ومتطلبات الترخيص التي منح بناء علي�ها الترخيص..

• ــة تراخيــص الأنشــطة الســياحية 	 ــر بواب ــي )عب ــل المال يتــم اشــعار مقــدم الطلــب بقيمــة المقاب
)TLG(( ويمنــح مهلــة للســداد لا تتجــاوز )30( يــوم مــن تاريــخ الاشــعار، فــي حــال عــدم الســداد 

وانتهــاء المهلــة يتــم اشــعار مقــدم الطلــب بإلغــاء طلــب تجديــد الترخيــص.
• تكــون قيمــة المقابــل المالــي لتجديــد الترخيص حســب الفئــة أو النوع في ترخيص الاستشــارات 	

الســياحية المطلــوب تجديده وفــق الجدول أدناه:

مدة الخدمة
فورية

مراحل خدمة تجديد الترخيص:

وصف الخدمة

3-1 التقدم بطلب تجديد الترخيص:

3-2 سداد المقابل المالي:

التقدم بطلب تجديد 
ترخيص

سداد المقابل 
المالي

تجديد الترخيص

بعــد ســداد المقابــل المالــي ســيتم تجديــد الترخيــص حســب المــدة المطلوبــة وتكــون فترة ســريانه 
لمــدة )3( ســنوات مــن تاريــخ انتهــاء الترخيص الســابق.

3-3 تجديد الترخيص

ثلاث سنواتسنتينسنة
المقابل المالي )بالريال السعودي(

بدون مقابل ماليبدون مقابل ماليبدون مقابل ماليالأفراد
2.5005,0007,500المكتب
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